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1. ANVENDELSESOMRADE

1.1 Naervaerende samhandelsbetingelser (“Betingelserne”) geelder for enhver leverance af varer, produkter, service-
ydelser, teknisk radgivning, analyser og @vrige ydelser leveret af Rhenus Lub ApS (“Rhenus Lub”) til erhvervskunder
(“Kunden”).

1.2 Betingelserne gaelder for alle tilbud, salg, leverancer og ydelser, medmindre andet udtrykkeligt er aftalt skriftligt
mellem parterne.

1.3 Kundens egne indkabs-, leverings- eller samhandelsbetingelser finder ikke anvendelse, medmindre disse er skrift-
ligt accepteret af Rhenus Lub.

1.4 Seneste version af betingelserne er altid gaeldende og kan rekvireres hos Rhenus Lub.

2. DEFINITIONER

2.1 Produkter

Ved produkter forstas alle smgremidler, kelesmgremidler, metalbearbejdningsvaesker, procesvaesker, hydraulikolier,
gearolier, mv. renggringsmidler, additiver, kemiske produkter, emballager og @vrige varer samt serviceydelser leveret
af Rhenus Lub.

2.2 Levering

Ved levering forstas det tidspunkt, hvor produkterne stilles til Kundens disposition pa det aftalte leveringssted.

3. TILBUD OG ORDREOPTAGELSE
3.1 Tilbud afgivet af Rhenus Lub er geeldende i 30 dage, medmindre andet fremgar af tilbuddet.
3.2 Aftale anses farst for indgaet ved:

. skriftlig ordrebekraeftelse eller
. faktisk levering.
3.3

Rhenus Lub forbeholder sig ret til at afvise ordrer uden begrundelse.
3.4 AEndringer eller annulleringer af ordrer kraever skriftlig accept fra Rhenus Lub.
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4. PRISER
4.1 Alle priser er eksklusive:
. moms
. emballageafgifter
. smgreolieafgifter
. energiafgifter
. miljgafgifter
. gvrige offentlige afgifter

medmindre andet fremgar af tilbud eller faktura.
4.2 Priser faktureres efter de priser, der er geeldende pa leveringstidspunktet.
4.3 Rhenus Lub er berettiget til uden varsel at regulere priser ved andringer i:

. ravarepriser

. valutakurser

. energiomkostninger

. transportomkostninger
. leverandarpriser

. offentlige afgifter

. smgreolieafgifter

. emballageafgifter

. miljgafgifter

5. SKATTER OG AFGIFTER

5.1 Kunden er forpligtet til at betale alle lovpligtige afgifter vedrgrende de leverede produkter.

5.2 Safremt myndigheder efterfalgende aendrer afgiftsgrundlaget eller palaegger yderligere afgifter, er Rhenus Lub be-
rettiget til at efterfakturere disse.

5.3 Efteropkraevning kan ske op til 3 ar efter den oprindelige fakturadato.

6. LEVERING
6.1 Leveringstider er vejledende.
6.2 Forsinkelse giver ikke Kunden ret til:

. ophaevelse
. erstatning
. tilbageholdelse af betaling

medmindre andet fglger af ufravigelig lovgivning.
6.3 Kunden skal sikre:

. fri adgang til leveringsstedet
. ngdvendige sikkerhedsforanstaltninger
. korrekt modtagekapacitet

6.4 Ekstraomkostninger som fglge af forhold hos Kunden faktureres saerskilt.
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8. RISIKOENS OVERGANG
8.1 Risikoen for produkterne overgar til Kunden ved levering.
8.2 Kunden beerer herefter det fulde ansvar for:

. opbevaring
. handtering

. anvendelse

. bortskaffelse

9. REKLAMATION

9.1 Kunden skal straks ved modtagelsen kontrollere leverancen.
9.2 Reklamation skal fremseettes skriftligt uden ugrundet ophold.
9.3 Reklamationsretten bortfalder senest 1 manede efter levering.
9.4 Rhenus Lub kan efter eget valg:

. afhjeelpe
. omlevere
. kreditere
. yde forholdsmaessigt afslag

9.5 Andre misligholdelsesbefgjelser kan ikke ggres gaeldende.

10. TEKNISK RADGIVNING

10.1 Tekniske anbefalinger gives alene vejledende.

10.2 Rhenus Lub garanterer ikke, at et produkt er egnet til en konkret proces.
10.3 Kunden er ansvarlig for:

. egne forsag

. testkarsler

. validering

. procesgodkendelse

10.4 Teknisk radgivning udger ikke nogen garanti.
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11. ANSVARSBEGRZAENSNING
11.1 Rhenus Lub er ikke ansvarlig for indirekte tab.
11.2 Dette omfatter blandt andet:

. driftstab

. avancetab

. produktionstab
. tab af goodwill
. tab af data

. folgeskader

11.3 Rhenus Lubs samlede ansvar kan aldrig overstige fakturaveerdien af den levering, som kravet vedrgrer.

11.4 Ansvar forudseetter, at Kunden kan dokumentere korrekt anvendelse af produktet.

12. PRODUKTANSVAR

12.1 Rhenus Lub er alene ansvarlig efter dansk produktansvarslovs ufravigelige regler.
12.2 Ethvert ansvar herudover fraskrives.

12.3 Rhenus Lub haefter ikke for skader pa:

. maskiner

. veerktgj

. produktionsudstyr

. emner under bearbejdning

medmindre skaden skyldes grov uagtsomhed eller forsaet.
12.4 Kunden skal holde Rhenus Lub skadeslgs for krav fra tredjemand ud over det aftalte ansvar.

13. FORCE MAJEURE
13.1 Rhenus Lub er fritaget for ansvar ved force majeure.
13.2 Force majeure omfatter blandt andet:

. krig

. terror

. strejke

. lockout

. brand

. oversvgmmelse

. pandemi

. cyberangreb

. IT-nedbrud

. ravaremangel

. transportforstyrrelser
. leverandarsvigt

. myndighedsindgreb

13.3 Leveringsforpligtelser suspenderes i force majeure-perioden.
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14. BETALING

14.1 Betalingsbetingelser er 14 dage, medmindre andet er aftalt.
14.2 Ved forsinket betaling beregnes rente pa 18 % p.a.

14.3 Rhenus Lub er berettiget til at opkraeve:

. rykkergebyrer
. inkassoomkostninger
. morarenter

14.4 Ved betalingsmisligholdelse kan Rhenus Lub kreeve forudbetaling.

15. EJENDOMSFORBEHOLD

15.1 Ejendomsretten til leverede varer forbliver hos Rhenus Lub, indtil samtlige mellemvaerender mellem parterne er
betalt fuldt ud.

15.2 Rhenus Lub kan kraeve varer tilbageleveret ved betalingsmisligholdelse.

16. IMMATERIELLE RETTIGHEDER

16.1 Alle immaterielle rettigheder til produkter, dokumentation, analyser, produktnavne, varemeerker og knowhow tilhg-
rer Rhenus Lub eller koncernforbundne selskaber.

16.2 Ingen rettigheder overdrages til Kunden.

17. FORTROLIGHED
17.1 Alle oplysninger vedrgrende:

. priser

. rabatter

. analyser

. produktinformationer
. tekniske lgsninger

. knowhow

er fortrolige.
17.2 Oplysninger ma ikke videregives uden skriftligt samtykke.
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18. COMPLIANCE, MILJ9 OG KEMIKALIELOVGIVNING
18.1 Kunden er ansvarlig for at overholde geeldende:

. kemikalielovgivning

. miljglovgivning

. arbejdsmiljglovgivning
. sikkerhedslovgivning
18.2 Kunden skal folge:

. sikkerhedsdatablade
. tekniske datablade

. produktanvisninger

18.3 Kunden er ansvarlig for korrekt handtering og bortskaffelse af affald, brugte produkter og emballager.

19. PERSONDATA
19.1 Parterne skal overholde geeldende databeskyttelseslovgivning.
19.2 Rhenus Lubs persondatapolitik er tilgaengelig pa virksomhedens hjemmeside.

20. MISLIGHOLDELSE

20.1 Manglende betaling anses altid som vaesentlig misligholdelse.
20.2 Ved veesentlig misligholdelse kan aftalen ophaeves uden varsel.
20.3 Rhenus Lub kan suspendere leverancer ved misligholdelse.

21. OPSIGELSE AF LOBENDE SAMARBEJDE
21.1 Lebende samarbejdsaftaler kan opsiges med 30 dages skriftligt varsel, medmindre andet er aftalt.
21.2 Allerede afgivne og accepterede ordrer skal gennemfares.

22. LOVVALG OG VARNETING
22.1 Aftalen er underlagt dansk ret.
22.2 Enhver tvist skal afggres ved Retten i Vejle som veerneting.

23. IKRAFTTRZADEN
Disse samhandelsbetingelser traeder i kraft ved Kundens fgrste ordreafgivelse eller modtagelse af leverance fra Rhe-
nus Lub ApS.
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